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1. Organizagao: Centro Universitario FACENS

2. Descrigdo da Organizagao:

O Centro Universitario FACENS é a primeira instituicdo de ensino superior fundada em Sorocaba, na —_—
area de Engenharia. Mantida pela Associagdo Cultural de Renovagdo Tecnoldgica Sorocabana (ACRTS) é considerada uma
entidade de Utilidade Publica Federal sem finalidade de lucros e certificada como filantropica pelo Ministério da
Educagdo. Com isso, concede inUmeras bolsas de estudos aos seus alunos que apresentam caréncia socioeconémica
comprovada e investe todo o seu resultado em prol da institui¢do, o que possibilita a FACENS ser um centro universitario
em constante evolugdo.

Atualmente oferece 14 cursos de graduacgdo: Arquitetura e Urbanismo, Engenharia de Alimentos, Agronomica, Civil,
Elétrica, Mecanica, de Computagdo, Mecatronica, Quimica, de Producdo, Tecndlogo em Jogos Digitais, Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo de T.l. e Banco de Dados. A partir de 2022, iniciou a Escola da Saude Facens, com
4 cursos de graduagdes: Fisioterapia, Enfermagem, Psicologia e Biomedicina, todos aprovados pelo MEC com a nota
maxima! Conta também com cursos de Pés-Graduagao, Extensao e Cursos Livres em diversas areas.

Seu nivel de ensino é reconhecido pelo mercado de trabalho, o que resulta no altissimo percentual de empregabilidade
de seus formandos (média de 90% nos Ultimos doze anos). O Centro Universitario FACENS conta com um destacado corpo
docente, a nivel académico e profissional, bem como com uma infraestrutura de qualidade suportada por laboratérios
muito bem equipados e tecnologicamente atualizados. Esses fatores sdo decisivos para o reconhecimento ao trabalho
pedagdgico que desenvolvido na instituicdo e, principalmente, a qualidade dos profissionais aqui formados -
caracteristicas que sustentam a mais recente conquista, que foi a nota 5 no MEC.

Tem como missdo: “Desenvolver profissionais cidad3os preparados para a vida” sua VISAO é "ser um ecossistema
transformador de pessoas e da sociedade" e, para tanto, possui varios Centros de Inovacao, tais como: LIGA — Laboratdrio
de Inovagdo de Games e Apps, FablLab, LIS - Laboratdrio de Inovagdo Social, FACE - Facens Centro de Empreendedorismo,
LINCE - Laboratdrio De Inovagdao E Competicdes De Engenharia, IPFacens - Instituto de Pesquisas e Estudos Avangados
Facens, CIT Facens — Centro de Inovacgdo e Tecnologia para Construgdes, IND4.0 Facens — Laboratério de Industria 4.0,
ED+, Brain — Centro de IA Facens e SCF — Smart Campus Facens que serd mais detalhado neste documento.

Em uma area de 100 mil m? de campus inspirador, mais de quatro mil alunos de graduacdo e pds tém acesso a uma
infraestrutura tecnoldgica, salas de aula interativas, biblioteca moderna e atualizada e area de esportes. Referéncia em
inovacdo, a Facens conta com mais de 50 laboratdrios especializados e diversas parcerias com empresas renomadas
nacional e internacionalmente. Tem como pilares: a Inovagdo, o Empreendedorismo, a Internacionalizacdo e a
Sustentabilidade. Seus diferenciais sdo: infraestrutura de ponta, integragdo com o mercado, impacto social, living Labs
que possibilitam a experimentagdo na pratica, a pesquisa aplicada, a experiéncia acolhedora suportados por suas
diretrizes: flexibilidade, vivéncia digital, ecossistema de inovagao, experiéncias baseadas em desafios, aprendizagem 3602
e pessoas inspiradoras.

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
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3. Nome da Experiéncia: 5G Smart Campus FACENS

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital
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4. Descrigdo Experiéncia:

O 5G SCF - Smart Campus FACENS teve inicio em setembro de 2014, quando idealizou-se a unificagdo de varias atividades
desenvolvidas no campus da faculdade que possuiam relagdo com o tema de cidades inteligentes. Trata-se de um
laboratdrio vivo que busca solucionar problemas reais da sociedade, suportado pelos 17 ODS; conectando a comunidade
académica, mercado/empresas, governo e sociedade, com foco muito grande na prote¢do ambiental. Formatou-se entdo
um projeto tomando como base estudos relacionados as cidades inteligentes no Brasil e mundo, o qual foi submetido ao
programa do Global Entrepreneurship Lab (G-Lab) — oferecido pelo MIT (Instituto de Tecnologia de Massachusetts) e,
apds passar por uma criteriosa sele¢do, foi aceito para ser desenvolvido pelo periodo de quatro meses com a Facens,
com o objetivo de pesquisar, integrar, desenvolver, implementar, testar e analisar, no campus da FACENS, solu¢des para
Cidades, Complexos e Campus Inteligentes, que possam ser replicadas em larga escala, incentivando o
empreendedorismo e o cuidado social.

Tem como base nove eixos: Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC); Urbanizagdo; Educagdo e Cultura; Energia;
Mobilidade e Seguranga; Saude e Qualidade de Vida; Industria e Negdcios; Meio Ambiente e Governanga para atender a
sua missdo que é proporcionar uma nova experiéncia de aprendizado “hands on”, com foco nas reais necessidades do
mercado, utilizando o campus como espaco de prototipagem, em parceria com empresas nacionais e internacionais, de
tal forma que os alunos possam acessar o estado da arte em solucGes, que poderao ser replicadas. Sua visdo é apoiar a
formacgdo de profissionais cidaddos, por meio da solucdo de problemas reais, com a finalidade de multiplica-los ao
contexto urbano, respeitando os valores como: responsabilidade socioambiental, multidisciplinaridade,
comprometimento, inovagao, transparéncia, exceléncia, melhoria continua e trabalho em equipe.

Tem como foco incentivar e despertar o senso de cocriardo; desperdicio zero; economia circular; inovagdo social;
melhoria da cidadania / experiéncia estudantil pelo empoderamento e o desenvolvimento do empreendedorismo. Mais
de 340 projetos ja foram desenvolvidos e implementados e diversos deles geram dados que sdo coletados e enviados
para uma Central Monitoramento/Dashboard, denominado como “Supervisério” e emprega os conceitos de IoT,
Inteligéncia Artificial, além das melhores praticas de gerenciamento de projetos.

Este projeto deu origem ao MBA de Gestdo e Inovagdo em Cidades Inteligentes, que tem como objetivo desenvolver
conhecimentos, habilidades e atitudes para inspirar lideres a compreenderem, analisarem e proporem solugGes
disruptivas as questdes multidisciplinares, direcionadas a gestdo e inovagdo de cidades e aglomerados inteligentes e
sustentdveis, pensando e atuando de forma sistémica, humana e holistica nas dimensdes dos Eixos do Smart Campus
Facens. O curso pretende ser o elo entre gestores e especialistas do Brasil e do mundo, criteriosamente selecionados,
que estdo estudando as transformagdes globais que afetam as cidades e os conglomerados, com vista a formar lideres
aptos a atuarem no novo cendrio da economia compartilhada. O egresso terd sélida formagdo em gestdo e conhecera as
tendéncias e inovagdes que podem ser aplicadas aos conglomerados e as cidades, para deixa-las mais inteligentes,
humanas e sustentaveis, com visdo holistica sobre os principais cases nacionais e internacionais, bem como as melhores
praticas em: energia, saude e qualidade de vida, industria, educacdo, mobilidade urbana, transportes, seguranca e
cyberseguranca, tecnologia da informagdo e comunicacgdo, inovagdo social, meio ambiente, arquitetura e urbanismo e
novos modelos de negdcios. Atualmente, o curso estd sendo oferecido na modalidade EAD — Ensino a Distancia e ja conta
com alunos de todos os Estados do Brasil.

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital

3



Capitulo 11 — Experiéncias de Sucesso

COMUNICAR - COLABORAR - REALIZAR

. - ERED SISTEMA NACIONAL
Manifesto Brasil Digital BRASIL DIGITAL

5. Melhores Praticas e Ligoes Aprendidas:

5.1. Melhores Praticas:

O 5G Smart Campus® Facens é o Centro de Inovagao que funciona como um Living Lab de Cidades Humanas, Inteligentes
e Sustentaveis (CHIS), utilizando o campus do Centro Universitario Facens para estudos e implementacao reais aplicaveis
aos conceitos de Smart Cities. Possui atuagdo multidisciplinar e integracdo com demais Centros de Inovagdo e
departamentos da Facens, a fim de criar e manter um portfdlio de solugGes para as cidades, complexos e conglomerados
de convivéncia humana, como shopping centers, condominios, clubes e outros.

No Smart Campus Facens sdo desenvolvidos projetos tanto de provas de conceito, aplicados no campus e em clientes
externos, como de suporte a implementagdo em escala real. O programa também possui atuagdo educacional, com a
ministragdo de cursos, eventos, integragdo junto a disciplinas académicas, bem como inclusdo dos estudantes aos
projetos em desenvolvimento, sempre com vistas a formagdo de profissionais capacitados para atuarem na drea.

O grande desafio do 5G Smart Campus® Facens é o de fazer a integracdo dos dados disponibilizados por sensores,
softwares e dispositivos de l1oT oriundos de diversos setores (internos e externos) em um Unico DashBoard para simulagdo
de uma Central de Controle e Operagdo de uma Smart City. Para que esse desenvolvimento seja possivel, o Smart Campus
Facens conta diretamente com o Smart Lab que possui uma equipe interna especialista na integracdo das diferentes
linguagens de comunicagdo dos dispositivos, dentre as quais destacam-se o LoRa, Bluetooth, ZigBee, Wireless, 5G entre
outros, os quais sdo constantemente incrementados ao mercado.

O Smart Control ou Dashboard, também conhecido como “Supervisdrio” é o responsavel pela centralizagdo de todas as
informacdes do campus, no que tange ao consumo de agua, energia, seguranga, mobilidade, residuos, gestdo integrada
e aplica na pratica todos os conceitos de loT, Big Data, algoritmos preditivos, inteligéncia artificial, nuvem, gestdo e
otimizagdo para suportar a tomada de decisdo dos gestores.

Além disso, todos os projetos desenvolvidos sdo realizados utilizando ferramentas ageis, para a criagdo de novas solugdes
que utilizem o conceito de IoT; tecnologias emergentes, eficiéncia energética, fontes alternativas de energia; mobilidade
urbana; inteligéncia artificial; constru¢do de habitacdo a pregos acessiveis; interagdo social; incentivo a medicina
preventiva / bem-estar; tecnologias industriais inovadoras; melhoria da qualidade dos processos de produgdo, fomento
ao empreendedorismo e a gestdo de negdcios contemporaneos.

Devido ao alto grau de ineditismo, o Smart Campus Facens ja foi premiado dentro e fora do Brasil e foi apresentado em
diversos lugares do mundo, tais como: Dubai, China, india, Franga, Estados Unidos, Alemanha, Portugal, Espanha, entre
outros, sempre com destaque por seu carater inovador e replicavel. Em 2021 foi reconhecido pelo MCTI — Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo como um Centro de Referéncia IoT, bem como foi implementado o 5G, tornando-se o 5G
Smart Campus Facens, com a presencga do Presidente da Republica e de trés ministros.

5.2. Ligdes aprendidas:

Por se tratar de um programa realizado dentro de uma faculdade, o ciclo de atividades é semestral e os resultados sdo
avaliados pela equipe para composicdao de licdes aprendidas e pela diretoria e mantenedora da instituicdo para
averiguagdo de retorno do investimento, usando a metodologia PDCA (Planejar, Executar, Checar e Agir).

Apesar da utilizacdo de metodologias de gestdo de projetos consagradas, varios alunos tinham dificuldades para
apresentarem seus projetos, devido ao grau de detalhamento deles. Depois de diversas discussdes entre a equipe de
gestdo, professores, alunos e parceiros, o documento de submissdo de projetos foi revisto e foi aplicada a metodologia
Agil. Isto permitiu a simplificacio da forma de apresentar, de conduzir e gerenciar os projetos, que passou a ser
automatizado e a aplicar o método SCRUM, que é um conjunto de boas praticas empregado no gerenciamento de
projetos complexos, em que ndo se conhece todas as etapas ou necessidades.

Outro ponto que tem sido melhorado é a busca por fomentos e subsidios para o desenvolvimento de novos projetos,
uma vez que todo o investimento até 2020 era realizado exclusivamente pela mantenedora.

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital
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Continuamente sdo investidos esforgos em capacitagdes profissionais a equipe envolvida, com incentivo a
profissionalizagdo através de ensino formal e participagdo em eventos, congressos nacionais e internacionais e atividade
relacionadas ao segmento do profissional.

O tempo todo o Smart Campus se reinventa e busca aplicar na pratica os conceitos mais avangados em gestao de projetos
e implementacdo de solugGes de ponta para que possa testar em um ambiente controlado solugGes inovadoras que
possam ser aplicadas nas Cidades ou nos Complexos Inteligentes, tendo sido inspiragdo para diversos outros Centros
Universitarios e Cidades.

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital
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6. Indicadores de Resultado e Desempenho:

6.1. Indicadores de Resultado:

Como citado no inicio deste documento, o 5G Smart Campus Facens, possui 9 eixos e o de Governanga é o responsavel
pelo Smart Lab que atua como o integrador entre os planos estratégicos, taticos e operacionais do programa, tendo o
compromisso de garantir que os objetivos do Smart Campus Facens sejam atingidos com sucesso, integrando pessoas,
departamentos, tecnologias, gerenciando dados e mantendo a rastreabilidade das aplicagdes dentro do campus. O Eixo
executa a gestdo dos projetos e também faz o relacionamento com o mercado externo estabelecendo parcerias,
estruturando produtos e servigos para o mercado e oferecendo eventos e treinamentos tanto para o publico interno,
como externo. Cuida do Smart Control / Supervisério / Dashboard que é um sistema que atua diretamente na aquisicdo,
monitoramento e controle dos dados gerados no campus da FACENS, sejam os provenientes de sistemas administrativos,
financeiros ou académicos.

O objetivo do projeto é apresentar uma ferramenta que seja capaz de auxiliar o controle e automagdo dos dados do
campus da FACENS, realizando a integracdo dos sensores e equipamentos de automacdo da faculdade com um sistema
supervisério de monitoramento e controle. O sistema é capaz de controlar e monitorar dados extraidos dos sistemas
fisicos, gerando tabelas, graficos e interfaces que serdo comunicadas em tempo real e a partir delas é possivel aplicar
calculos de eficiéncia energética, economia de agua e energia, fluxo de dgua, seguranca, ar, clima, identificacdo de
defeitos através de alarmes e manutengdo preventiva e corretiva, por meio da aplicagao dos conceitos de 10T, Inteligéncia
Artificial, Big Data, Analytics, além das melhores praticas de gerenciamento de projetos.

Desde 2014, mais de 340 projetos foram desenvolvidos nos 9 eixos (Educagdo e Cultura; Energia; Mobilidade e Seguranga;
Saude e Qualidade de Vida; Industria e Negdcios; Meio Ambiente, TIC, Urbanizagdo e Governanga). Isso envolveu mais
de 90 professores, quase 700 alunos (diretamente), 7.218 participa¢Ges de discentes de graduagdo em eventos oferecidos
para capacitacdo no tema de Cidades Humanas, 17 empresas e mais de 12.500 cidad3dos foram impactados com o
conceito de Smart Cities, 32 artigos cientificos gerados no tema; economia de 480.710kWh; gera¢do de 226.100 KWh
gerados com energia fotovoltaica, 68.302 bitucas de cigarro coletadas para reciclagem impactando em 34.151,5 litros de
agua que deixaram de ser poluida pelo descarte incorreto, além de mais de 10 toneladas de lixo eletronico que deixaram
de poluir o meio ambiente.

Em 2020, mesmo com a pandemia, o sistema Supervisdrio / Dash Board foi atualizado e passou a apresentar as
informac0es sobre: Telegestdo de Energia, RH, Marketing, Tl, Secretaria Geral, Biblioteca e a performance dos demais
nucleos de inovagdo, o que permitiu a melhoria da gestéo.

A partir de junho de 2021 o Smart Campus passou a contar com tecnologia 5G, tendo sido agraciado também com o
reconhecimento do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes, como um Centro de Referéncia loT e Tecnologias 4.0,
0 que possibilitou a atragdo de novas empresas que estdao nos ajudando a consolidar o conceito do Ecossistema de
Inovacgdo Facens. Por conta de seu grau de inovagdo, o projeto foi apresentado em diversos paises, premiado dentro e
fora do Brasil e deu origem ao primeiro MBA em Cidades Inteligentes, que se encontra na quinta turma, incluindo um
mddulo internacional.

6.2. Indicadores de Desempenho:

O foco da FACENS é melhorar a qualidade de vida das pessoas e preparar os alunos para atuarem como cidad3dos
conscientes. E sabido que atividades extraclasse nunca foram t3o essenciais, que vinculadas & gestdo eficiente de
projetos, promovem um melhor aprimoramento de discentes e/ou docentes, através de: desafios, competicGes,
experiéncias, treinamentos, exposi¢ées, pesquisas, extensdo e inovagdo. Os projetos institucionais integrados com o
mercado de trabalho proporcionam um meio de aprendizado e interacdo envolventes, que permitem que o discente
figue inserido em um contexto/modelo de metodologia participativa, incentivando-o a fazer diferenca através de sua
participacdo colaborativa. Atividades de pesquisa, ensino e extensao, suportadas pela inovagao e pela integragdo entre
a escola e o mercado de trabalho, contribuem para o desenvolvimento de novas estratégias educacionais, tornando o
ensino mais atraente.

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital
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Diante desta realidade, o Centro Universitdrio Facens tem investido pesadamente em novas metodologias de ensino e
ndo tem poupado esforgos para qualificar seus docentes e oferecer uma infraestrutura inovadora e atualizada de acordo
com as tendéncias mundiais. Para tanto, criou vdrios nucleos de inovagdo e mais de 50 laboratérios para que os alunos,
professores, comunidade e empresas possam usufruir de um ambiente que transpira inovagdo, tecnologia e
empreendedorismo.

Visando a melhoria continua, semestralmente é realizada a Avaliagao Institucional que é conduzida pela Comissao Propria
de Avaliagdo (CPA) que tem por objetivos: a) ter um olhar critico a respeito dos resultados das avaliagGes internas e
externas com vistas a melhoria da satisfacdo dos protagonistas dentro da IES e b) promover planos de melhorias e
acompanhar resultados de implantagdo destes com base nos resultados das avaliagdes internas e externas. Toda a analise
da CPA gera novos projetos que sdo sempre alinhados aos Objetivos Sustentdveis da ONU e, para tanto, monitora todos
os projetos desenvolvidos para saber como eles contribuirdo para o desenvolvimento da humanidade

O modelo de Autoavaliagdo Institucional foi concebido para abranger todas as dimensdes englobando a atividade
académica, a gestdo, os servigos prestados e a infraestrutura do Centro Universitario. O que se espera é uma avalia¢do
positiva interna e externa. Para isto, a IES trabalha, atualmente, com 3 tipos de pesquisa: Pesquisa de Satisfacdo do
Estudante, do Docente e do Coordenador; o indice NPS (Net Promoter Score) e a Pesquisa de Engajamento. Sdo avaliados
os cursos Graduacgdo, Graduagdo Tecnoldgica e Pds-graduagao Lato Sensu. A Autoavaliagdo Institucional é aplicada em
multiplos ciclos, a cada semestre, em todas as turmas (estudantes e docentes) elegiveis a avaliagdo, geralmente
ocorrendo entre os meses de maio e junho (12 semestre) e novembro e dezembro (22 semestre). Todos os dados sdo
coletados, analisados e suportam a tomada de decisdo da Mantenedora, Reitoria e Diretoria no sentido de atender as
necessidades da comunidade Facens.

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital
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7. Planos futuros

Breve resumo com préximos passos para ampliar os resultados com a Experiéncia de Inovagao e Transformagdo Digital
em curso.

Com a pandemia que nos assola, foi criado mais um novo laboratério o ENLACE — Laboratério de Colaboragdo Emocional
- que nasceu para olhar a comunidade Facens em suas diferentes perspectivas, fomentando o desenvolvimento de suas
habilidades sociais e emocionais que traga qualidade de vida e as apoie na descoberta e realizagdo de seus propdsitos.
Oferece ferramentas para reconhecimento e desenvolvimento competéncias socioemocionais; acolhe e reflete sobre
questoes relacionadas a qualidade de vida; promove o protagonismo compartilhado e de impacto socioambiental;
desenvolve novas maneiras de ensinar, aprender, acolher e transformar e promove ambientes saudaveis e de bem-estar.

Todos os Centros de Inovagao do Centro Universitario Facens utilizam metodologias e ferramentas Agile. Todos contam
com um escritério de projetos que fica responsavel pela gestdo dos centros, que sdo integrados ao Supervisdrio do Smart
Campus Facens. Também possui um ambiente favoravel ao autodesenvolvimento: por adotar a metodologia ativa,
disponibilizar os laboratdrios, os centros de inovagdo e propor a integracdo com as empresas e o mercado de trabalho,
os alunos respiram inovagao e tém inumeras oportunidades de autodesenvolvimento, por meio de cursos, lives, uso dos
laboratdrios, competi¢Ges, seminarios, congressos, estagios, projetos, iniciacdo cientifica, enfim, alunos, professores,
funcionarios e comunidade sempre encontram inumeras oportunidades para aperfeigoamento pessoal.

Com a chegada do 5G, que tornou o campus da Facens o maior campus conectado com tecnologia de quinta geragao de
Sdo Paulo, o IPFacens — Instituto de Pesquisa da Facens, o Smart Lab e o Centro de Referéncia loT Facens | MCTI, esperam
prover a infraestrutura necessaria para que pesquisadores, alunos, empresas, governos e startups desenvolvam novas
aplicagdes para os mais diversos segmentos, dentre eles os que sdo destacados no Plano Nacional de |oT: Cidades, Saude,
Agro, Industria e Turismo.

Cabe lembrar que a solenidade de inauguragdo do 5G Smart Campus Facens contou a presenga do Presidente da
Republica, Jair Bolsonaro, do Ministro das Comunicag¢des Fabio Faria; do Ministro da Ciéncia e Tecnologia, Marcos Pontes
e da Ministra da Agricultura, Tereza Cristina, e representantes das empresas envolvidas, que puderam assistir a
demonstragGes da aplicacdo do 5G em trés diferentes setores — industrial, académico e automotivo.

O case para a industria foi feito pela insercdo de sensores de vibragdo, temperatura e umidade em um torno mecanico,
gue enviam dados em tempo real, abrindo possibilidade de correcdo de parametros de execucdo de uma peca e evitando
que seja retrabalhada ou descartada por desvios dimensionais. J& no ambito académico, o Centro Universitario Facens
desenvolveu um laboratério virtual em que o aluno pode realizar aulas praticas, utilizando os mesmos equipamentos
encontrados em um laboratério real. Com a chegada do 5G, é possivel que um professor acompanhe simultaneamente
o aluno, podendo colaborar e interagir com o ele durante a atividade.

Para o setor automotivo, esta sendo desenvolvido, pelos alunos, um carro auténomo em escala, para estudos nos campos
de inteligéncia artificial e visdo computacional. O modelo utiliza a conexdo 5G para descentralizagdo de processamento
de dados, ou seja, a conexdo 5G com sua baixa laténcia e alta taxa de transferéncia permite que o processamento pesado
seja feito de maneira remota ou em nuvem.

Desta forma, O 5G Smart Campus Facens fomentara pesquisas, projetos e desenvolvimento de solu¢des digitais para
outros segmentos, como automotivo, Industria 4.0, cidades inteligentes, Saude 4.0, Turismo 4.0, Agro 4.0 e Educagdo
4.0, levando em consideracdo o Plano Nacional de IoT e a Estratégia Brasileira para a Transformacdo Digital, suportando
os 4 Eixos de Transformagao Digital (Economia baseada em dados, um mundo de dispositivos, novos modelos de negécios
e cidadania e governo), bem como em seus 5 Eixos Habilitadores: infraestrutura de acesso as TIC's; Pesquisa,

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital
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Desenvolvimento e Inovagdo; Confianga no Ambiente Digital; Educagdo e Capacitagdo Profissional e Dimensdo
Internacional, uma vez que ja esta sendo desenvolvida uma réplica do Smart Campus Facens em uma de nossas parceiras
internacionais, a Universidade Kiet, na india, estando totalmente alinhado aos 05 Pilares e aos 18 fundamentos do
Ecossistema Brasil Digital.

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
Inovagdo e Transformagao Digital
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8.1 Lideres internos que aprovaram e apoiaram a Experiéncia

“Embora o 5G va iniciar em nosso laboratério de automagao 4.0, nossa
ideia é expandir para pesquisas e projetos dentro de todo o campus,
principalmente no Smart Campus Facens”, explica em comunicado Paulo
Roberto de Carvalho, reitor do Centro Universitario Facens. “O 5G ird
transformar a industria e a sociedade, e sermos um dos pioneiros nesta
virada tecnoldgica é algo que nos permitira avancar e estar a frente no
ambito académico e de desenvolvimento.”

Facens, Embratel, Claro e Ericsson anunciam campus 5G em Sorocaba |

IT Forum

“Todas as demonstragdes realizadas na Facens durante a inauguracgdo
mostram ao mercado o potencial que o 5G Smart Campus tem para criar
e desenvolver solugdes para todos os setores. A chegada do 5G tende a
transformar o nosso mercado e a nossa sociedade” Ellis Menasce —
Diretor Comercial IPFacens

“Nos sentimos muito honrados com esta parceria com o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes e sabemos que todas as pesquisas e
ideias desenvolvidas neste centro de referéncia nos dardo mais
oportunidades de trazer a educagdo hands on e de desenvolvermos
projetos que integrem todos os atores de uma Sociedade", afirma
Regiane Relva Romano — Diretora do Smart Campus Facens

MCTI inaugura centro para loT e tecnologias 4.0 | Noticias | Baguete

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
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8.3 Clientes externos que se beneficiaram da Experiéncia

“A tecnologia, a ciéncia e esse trabalho de vocés sdo muito
importantes para nosso futuro e até para a nossa
sobrevivéncia. Essa unido, essa forma de trabalhar com o
coragdo aberto, buscando o melhor, buscando parcerias é que
escreverd o futuro da nossa nagao” - Jair Bolsonaro

5G: presidente e ministros conhecem inovagdes tecnoldgicas
no agro, industria e em pesquisas — Portugués (Brasil)

(www.gov.br)

“Nos proximos 10 anos, nds iremos usufruir do que estamos fazendo aqui hoje
que é a tecnologia 5G. Nds iremos interligar todas as cadeias produtivas do
Brasil, da industria e todos 0s setores vao crescer”
- Fabio Faria

5G: presidente e ministros conhecem inovacdes tecnoldgicas no agro, industria

e em pesquisas — Portugués (Brasil) (www.gov.br)
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“Cada vez mais a gente vé a necessidade dos sistemas trabalharem
em conjunto, com Internet das Coisas, com Inteligéncia Artificial, que
une todas as informagdes coletadas de diversos sistemas, para o
sucesso das pessoas no pais, que sdo o que mais importa no final das
contas”, afirmou o ministro da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdes,
Marcos Pontes.

Centro de Referéncia em Internet das Coisas e Tecnologias 4.0 é
inaugurado — Portugués (Brasil) (www.gov.br)

“A Embratel é uma habilitadora do 5G para empresas e governos, e
acredita que, ao unir companhias, startups e academia para o
desenvolvimento de inovagles para setores como automotivo,
agronegdcio, industria 4.0, smart cities, educagéo e telemedicina,
sera possivel tornar o brasil em uma referéncia na utilizagdo do novo
padrdo. O agronegdcio, por exemplo, é um dos mais importantes
segmentos para a embratel e para o pais, e a demonstragdo
realizada na inauguragdo do smart campus comprova como o 5G
possibilitard a difusdo de novas tecnologias no campo, tornando os
processos mais produtivos e otimizados”,diz Adriano Rosa, Diretor-

Executivo da Embratel.
FACENS, Ericsson, Embratel e Claro inauguram campus conectado (connectedsmartcities.com.br)

“O meio académico é um celeiro multidisciplinar de ideias e
oferecer as condigées ideais para o desenvolvimento de aplicagdes
com conectividade 5G no campus é um diferencial para conectar
negocios e pessoas, em diversos segmentos da economia e
sociedade, de formas que antes ndo eram possiveis. o projeto em
parceria com a John Deere, por exemplo, faz parte do desafio de
levar a conectividade ao campo de forma integrada com solugdes
que impactem positivamente o agronegdcio, um dos temas que tém
pautado muitas iniciativas estruturadas em torno do 5G pela
Claro”,afirma Eduardo Polidoro, diretor de loT da Claro.

FACENS, Ericsson, Embratel e Claro inauguram campus conectado

(connectedsmartcities.com.br)

“Estamos vivendo um momento de muitas oportunidades. Precisamos democratizar o uso da conectividade em éreas
rurais, e com solugdes sem custos ao agricultor, que vai produzir de maneira cada vez mais eficiente e ambientalmente
sustentdvel. A conectividade desbloqueia todo o potencial e inovagao disponivel no campo, beneficiando outros setores
da sociedade, como como telemedicina e educagdo a distancia, por exemplo. Sem contar que a tecnologia também atrai
cada vez mais jovens de volta para o campo, promovendo geragcdo de emprego e empreendedorismo” analisa Rodrigo
Bonato, Diretor do Grupo de Solugdes Inteligentes (ISG) da John Deere para América Latina.

FACENS, Ericsson, Embratel e Claro inauguram campus conectado (connectedsmartcities.com.br)
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Os economistas ha muito tempo entenderam que o avango da tecnologia é o
principal motor do crescimento econdmico e das oportunidades. O 5G — a
quinta geracdo de tecnologias mdveis — tem o potencial de impactar a
conectividade e as economias de maneiras nunca antes vistas. Na verdade, as
tecnologias 5G desempenhardo um papel vital na recuperagao pds-covid-19
do mundo, estimulando o crescimento em todos os setores. Como lider global
em 5G e cidades inteligentes, a Qualcomm Technologies tem o orgulho de
colaborar com Facens, Claro, Ericsson e Motorola na exploragdo de usos
inovadores para 5G que irdo revolucionar o setor agricola.” - Luiz Tonisi, Vice-
Presidente e Presidente da Qualcomm América Latina, Qualcomm Servigos de
Telecomunicagdes Ltda.

FACENS, Ericsson, Embratel e Claro inauguram campus conectado
(connectedsmartcities.com.br)
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9. Classificagdao da Experiéncia (Projeto):

Foco | E-Digital
Modalidade | Educacgdo e Capacitacdo Profissional
Categoria | Diamante —5 anos ou mais
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10. Alinhamento da Experiéncia aos Fundamentos aos Pilares do Brasil Digital:

Pessoas:

Desenvolver o Agile Mindset nas Pessoas O Smart Campus Facens desenvolve a mudanga de MindSet na sua
e nas OrganizagGes comunidade por meio dos seus centros de inovagdo. Temos o LIS —
Laboratério de Inovagao Social, o ENLACE - Laboratdrio que visa
fomentar o desenvolvimento das habilidades sociais e emocionais de
maneira sistémica para a qualidade de vida e o apoio na realizagdo de
propdsitos aos alunos e a comunidade Facens. Também conta com o Eixo
Salude e Qualidade de Vida o qual tem como objetivo propiciar um
ambiente que agregue aspectos da saude preventiva, praticas que
incorporem a qualidade de vida ao colaborador, professor e estudante,
bem como ambientes de aprendizado e capacitacdo que considerem as
demandas e desafios do século vigente para vida humana em equilibrio.
Também conta com um Comité de Sustentabilidade que participa
ativamente das agdes relacionadas ao ESG; bem como o PMO -
Escritorio de Projetos que utiliza as metodologias ageis de gestdo de

projetos.
Saiba mais em: https://smartcampus.facens.br/saude-e-qualidade-de-
vida/
Gestdo das Mudanga para Organizagdes A Facens conta com mais de 50 laboratdrios especializados e diversas
Exponenciais parcerias com empresas renomadas nacional e internacionalmente,

como Huawei, ABB, Emerson, Festo, Commscope, Instituto Ayrton
Senna, Instituto Fraunhofer, NASA, entre outras, pois somos um
ecossistema de inovacgdo. Durante o ultimo ano foram contratadas duas
consultorias externas para nos ajudar nos processos de planejamento e
orcamento base zero. A partir de 2022, todos os Centros de Inovagao,
passarao a ter os seus OKR —Objectives and Key Results ou Objetivos e
Resultados-Chave e o foco é a melhoria da gestdo e a otimizagdo de
todos os projetos e processos.

Consolidar a Cultura Organizacional de No Institucional da Facens, disponivel em https://www.facens.br/a-
Inovacdo e Transformacdo Digital facens/institucional/ fica claro a sua determina¢cdo em “Desenvolver
profissionais cidaddos preparados para a vida” que é a sua visdo, bem
como o que estd expresso em seus valores: “Gente antes de tudo”; “A
satisfacdo do nosso cliente é o nosso sucesso”; “O futuro é feito por nds”,
“Trabalhamos em equipe”; “Exceléncia em tudo o que fazemos”;
“Somos focados em resultados”. Assim como os pilares da Facens s3do:
Inovagdo; Empreendedorismo; Internacionalizagdo e Sustentabilidade.

Promover o Autodesenvolvimento Para conseguir consolidar sua visdo, missdo e pilares, busca
constantemente desenvolver as competéncias: Autoconhecimento
e Inteligéncia Emocional; Lideranca, Empreendedorismo e Gestdo;
Inteligéncia Social; Criatividade e Sustentabilidade; Raciocinio Analitico
e Fluéncia Digital, além de uma série de cursos gratuitos e projetos de
extensdo onde os alunos podem  colocar em pratica todo o
conhecimento. Conhega os detalhes no link: https://www.facens.br/a-
facens/institucional/

Sociedade:

Pessoas ao Centro “Gente antes de tudo” — este é um dos principais valores da Facens! Para
tanto, busca atrair, desenvolver e reter as melhores pessoas,
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proporcionando um ambiente agradavel. Respeita todos pelo que sdo e
acredita que responsabilidades e reconhecimento devem ser alocados
com base no desempenho e na adesdo aos valores institucionais. Um
outro valor forte da Instituicdo é: “A satisfacdo do nosso cliente é o nosso
sucesso” assim, guia suas decisOes e a¢des visando a satisfacdo de toda
a comunidade docente, discente, de funcionarios e parceiros.

Qualidade de vida O Smart Campus conta com 9 eixos de sustentagdo e um deles é o de
“Saude e Qualidade de Vida”. A Facens possui uma série de projetos
direcionados a Saude e Qualidade de Vida, como por exemplo: Facens
Musical, LIS Laboratério de Inovagdo Social; ENLACE — Laboratério de
Colaboragdo Sociemocional; NAP — Nucleo de Orientacdo
Psicopedagogico; HHUB - plataforma virtual que oferece conteudo
socioemocional através de diversos formatos como videos,
documentadrios, vivéncias, metodologias. Saiba mais em:
https://smartcampus.facens.br/saude-e-qualidade-de-vida/
https://blog.facens.br/?s=Qualidade+de+Vida

Inclusdo A inclusdo é uma diretriz chave de uma Cidade Inteligente! A Facens
mantém vdrios projetos relacionados a inclusdo. O Dia de Doar é uma
das a¢des que movimenta toda a instituicdo e a comunidade. Temos uma
série de projetos que sdo contatos nos podcasts chamados de “Faca a
Diferenca” - https://blog.facens.br/conteudo-facens-
play/podcast/faca-a-diferenca/ Também tem diversos projetos com
idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres, diversidade, enfim “ninguém
pode ficar de fora” - https://blog.facens.br/?s=inclus%C3%A30
https://blog.facens.br/?s=inclus%C3%A30

Além das atividades no Campus, a Facens também disponibiliza
gratuitamente um espaco no Shopping Patio Ciané, denominado de
Smart Mall Facens que foi criado com o propdsito de transformar a
sociedade através da educacdo, trazendo conhecimento para toda a
comunidade. No local, é possivel participar todos os meses de uma
programacao com atividades gratuitas, oficinas makers no Mini Fab Lab,
espaco de co-working e estudos, palestras e exposicdes na Arena do
Conhecimento, projetos e ac¢des educativas da Facens. Conheca a
iniciativa em: https://facens.br/a-facens/smart-mall-facens/

Sustentabilidade O campus inteligente e sustentavel da Facens possui o compromisso de
evoluir constantemente para zelar e otimizar ao maximo o uso dos
recursos naturais disponiveis.

Com o desenvolvimento de diversas iniciativas relacionadas a
sustentabilidade, desde 2017, a Facens tem integrado em suas
atividades os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Organizacdo das NagOes Unidas (ONU), através de capacitagdes,
treinamentos e disseminacdo dos ODS a toda comunidade, incluindo
colaboradores, docentes e discentes. A integracdao dos ODS engloba os
diversos projetos, processos e atividades realizados dentro da
instituicao, as quais podem ser acompanhas no
website http://sustentabilidade.facens.br/.
http://sustentabilidade.facens.br/sobre/
https://blog.facens.br/?s=Sustentabilidade

Negdcios 6.0:
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Experiéncia do Cliente Para saber o nivel de satisfagdo da comunidade, a Facens realiza uma
pesquisa semestral, denominada de Comissdao Prépria de Avaliacdo
(CPA) que tem por finalidade coordenar a execugdo das atividades
concernentes a avaliacdo institucional da Facens.

O modelo de Autoavaliagdo Institucional foi concebido para abranger
todas as dimensdes englobando a atividade académica, a gestdo, os
servicos prestados e a infraestrutura do Centro Universitario.

O que se espera é uma avaliagdo positiva interna e externa. Para isto, a
IES trabalha, atualmente, com 3 tipos de pesquisa: Pesquisa de
Satisfacdo do Estudante, do Docente e do Coordenador; o indice NPS
(Net Promoter Score) e a Pesquisa de Engajamento. Sdo avaliados os
cursos Graduagdo, Graduagao Tecnoldgica e Pds-graduagdo Lato Sensu.
A Autoavaliacdo Institucional é aplicada em multiplos ciclos, a cada
semestre, em todas as turmas (estudantes e docentes) elegiveis a
avaliagdo, geralmente ocorrendo entre os meses de maio e junho (12
semestre) e novembro e dezembro (22 semestre).

Para que a sua aplicagdo seja realizada seguindo etapas claras e bem
definidas, a CPA optou por formalizar um processo que permite a
comunidade académica participar ativamente destes passos, além de
propiciar um melhor acompanhamento do mesmo. Conheca os detalhes
no link:

https://facens.br/a-facens/cpa/

A Facens mantem presenga em todos os canais de contato com a sua
comunidade, tais como: redes sociais, blogs, Smart Mall, Campus,
Ouvidoria, Aplicativo, TV Facens, enfim, toda a comunidade pode ter
acesso a Facens em varios pontos de contato. .

Processos A Facens passou a transformar seus processos internos através de
Digitalizacdo. Instalou o Comité de Sustentabilidade que passou a rever
toda a area de coleta de residuos e a impor metas para a redugdo dos
mesmos. Com o advento da pandemia, a maioria dos servigos foram
digitalizados. Os laboratérios também passaram a fazer uso de
ferramentas de Realidade Aumentada e de Realidade Virtual, que foram
desenvolvidos pelo LIGA — Laboratério de Inovacdo de Games e Apps. As
ferramentas de gestdo de projetos foram revistas e toda a gestdo do
PMO passou a ser realizada pelo Monday de forma remota. Diversos
dados foram integrados ao Dashboard do Smart Campus Facens, o que
facilitou a tomada de decisdo. A partir de 2021 os gestores foram
treinados em ferramentas de Planejamento e Gestdo de Resultados,
utilizando OKR para potencializar o gerenciamento da produtividade dos
centros de inovagdo. O controle de acesso também foi implementado
com biometria facial e medicdo de temperatura automaticamente.
Varios tramites da Secretaria e da Tesouraria também foram revistos e
virtualizados. As aulas passaram a ser ministradas via Zoom e todo o
controle de conteddo ficou no Canvas. Também foi melhorada a
Intranet, as agGes do RH e as atividades de projetos inter centros de
inovagodes.

Modelo de Negdcio A pandemia acelerou a transformacgao digital em varios segmentos. Na
Educacdo ndo foi diferente! De um dia para outro, todos os alunos
passaram a ter aulas virtualmente e foi necessario virtualizar todos os
laboratoérios, aplicar os recursos de RA, RV, XR, loT, disponibilizar Kits
desenvolvidos no FablLab para que os alunos pudessem trabalhar em
casa, ou seja, uma mudanca profunda para uma escola tradicionalmente
presencial e com diversas atividades fisicas! Isto incentivou a melhoria
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do APP Facens, bem como o desenvolvimento de diversos outros que
auxiliariam a manter a qualidade dos cursos .

Governos Digitais:

O Smart Campus Facens tem como foco ser um laboratério vivo de cidades inteligentes, humanas e sustentaveis. Desta
forma, todas as suas agoes, respeitam os principios do Governos Digitais. Como foi demonstrado até aqui, o conceito
é Centrado no Cidadao, visando oferecer uma jornada mais agraddvel e humanizada para todos os alunos, professores,
funcionarios e parceiros. Oferece diversos servigos de qualidade, com todos os respectivos centros de inovagdao. Mantem
parceria com a Prefeitura de Sorocaba, de Votorantim e com outras da Regido Metropolitana de Sorocaba. Devido a sua
qualidade, foi reconhecida pelo MCTI — Ministério da Ciéncia, Tecnologias e InovagGes, como um Centro de Referéncia
loT e Tecnologias 4.0. Mantem um dashboard totalmente integrado, utilizando sensores, atuadores, loT, inteligéncia
artificial, solugdes de conectividade, tais como 5G, Wi-Fi, LoRa, Zigbee, etc, visando integrar todas as informagdes ao
Dashboard. Todas as a¢des do Smart Campus Facens levam em consideragdo a privacidade de seus alunos, respeitando
amplamente a LGPD. Como somos um Centro Universitdrio de uma Associacdo sem Fins Lucrativos, oferecemos diversas
bolsas de estudos e incentivamos a internacionalizagdo, com os nossos parceiros mantidos pelo DRI — Departamento de
RelagGes Internacionais. Busca constantemente a melhoria da Qualidade de Vida de todos os membros de sua
comunidade interna e externa, focando totalmente em ag¢des sustentaveis em todos os seus sentidos: econGmico,
ambiental e social.

Economia Digital:

Inovagao Aberta e Empreendedorismo A Facens possui o FACE — Facens Centro de Empreendedorismo,
Inovador gue juntamente com os demais Centros de Inovagdes tem como
objetivo “alavancar o ecossistema de startups no Brasil, para
fomentar a inovagdo e o empreendedorismo, promovendo o
desenvolvimento de MPEs de forma inovadora e sustentavel.”
Para tanto, colocou na grade curricular disciplinas relacionadas
ao empreendedorismo inovador e treinou seus professores para
que todos possam incentivar os alunos a empreenderem. O Face
também desenvolve projetos com a iniciativa privada para que
os alunos sejam incentivados a inovar! Saiba mais em:
https://facens.br/desafio-de-inovacao-aberta/
https://www.facebook.com/empreenderfacens/
https://jeonline.com.br/noticia/26747/alunos-da-facens-
vencem-premio-internacional-de-empreendedorismo

Educacdo e Capacita¢do Profissional A Facens ndo tem medido esforgcos para que seus alunos e a
comunidade se preparem para enfrentar o mercado de
trabalho. Para tanto, tem promovido a capacitagdo e o
empoderamento das Pessoas para atuarem em Inovagdo e
Transformacgdo Digital de Processos e Modelos de Negdcios,
visando ajudar a diminuir a taxa de desemprego. Além de seus
cursos que sao amplamente reconhecidos pelo MEC e pelo
Mercado, ela criou uma plataforma de cursos a NCursos que tem
um cardapio sortido de cursos relacionados a tecnologia e
inovagdo. https://www.ncursosedu.com.br/main/inicio

Para auxiliar a empregabilidade, também disponibiliza aos
alunos, ex-alunos, professores e empresas um escritério de
carreiras. Por meio da plataforma, as empresas podem acessar
os alunos e disponibilizar vagas de empresas, visitas
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monitoradas, enfim, trata-se de um elo interessante entre a
academia e o mercado de trabalho.
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11. Alinhamento aos Eixos da E-Digital:

Infraestrutura e acesso as TICs Atende ao item “7 Ampliar o engajamento dos centros de
pesquisa e desenvolvimento nas instancias multilaterais de
definicdo dos padrdes internacionais e de faixas de
radiofrequéncia a serem estabelecidos para a quinta geragdo da
telefonia movel (5G).” Desde abril/2021 j4 esta testando 0 5G e
desde 2016 ja testa os mais diversos protocolos de comunicagdo
- LoRa, ZibBee, Wi-Fi, entre outros.
https://blog.facens.br/campus-conectado-com-5g-e-
inaugurado-pela-facens-ericsson-embratel-e-claro/

Pesquisa Desenvolvimento e Inovagdo Por meio dos Centros de Inovacdes da Facens e do IPFacens
atende aos seguintes itens:

Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo

10 Integrar os instrumentos viabilizadores de promogdo da
PD&I, bem como as infraestruturas de pesquisa voltadas ao
desenvolvimento das tecnologias digitais, nos moldes dos
technology hubs internacionais e a exemplo dos ambientes
experimentais (Testbeds) em tecnologias inovadoras, de modo
a garantir escala e direcionamento estratégico das tecnologias a
serem desenvolvidas.

14 Estimular a interagao entre universidades, instituicdes de
pesquisa (ICTs) e empresas em agdes de PD&I em tecnologias
digitais, a partir do uso de mecanismos de fomento (como, por
exemplo, as bolsas do Programa de Formacdo de Recursos
Humanos em Areas Estratégicas — RHAE), bem como por meio
de estimulo ao fortalecimento de incubadoras de empresas,
parques tecnoldgicos e demais ambientes inovadores.

15 Promover didlogos permanentes entre entidades de
representac¢do do governo, da academia e da industria, de modo
a garantir que as politicas e Experiéncias de PD&I associadas a
transformagdo digital sejam abrangentes, convergentes e
coordenadas.

16 Expandir a produgdo cientifica e tecnoldgica realizada em
parceria com outros paises, por meio do langcamento de
chamadas conjuntas para cooperagdo internacional em PD&I.

18 Apoiar projetos nas tecnologias digitais identificadas neste
eixo de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo, com base em
recursos oriundos da revisdo da Lei de Informatica (objeto da
MPV 810/201746), com foco na formacgdo de technology hubs.

Um exemplo disto é a nossa ativa participagdo no CET 4.0:

https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/noticias/2021/04/em-parceria-com-facens-e-parque-
tecnologico-de-sorocaba-mcti-inaugura-centro-de-referencia-
em-iot-e-tecnologias-4.0
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Educagdo e Capacitagdo Profissional Com relagdo a Educacdo e Capacitagdo Profissional, tem
atendido as seguintes frentes:

37 Aprimorar as formacgGes inicial e continuada dos professores
da educacdo basica, considerando as transformacdes
tecnoldgicas e orientando, de forma eminentemente pratica, o
uso da tecnologia em sala de aula. — A Facens ministra diversas
oficinas no Smart Mall, totalmente gratuitas e abertas ao
publico, bem como oferece para inimeras escolas da RMS —
Regido Metropolitana de Sorocaba, treinamentos, cursos e
oficinas relacionadas ao desenvolvimento de software, games e
maker.

https://blog.facens.br/tag/cultura-maker/
https://blog.facens.br/tag/maker/

https://blog.facens.br/2-anos-de-smart-mall-facens/

35 41 Promover maior interagdo entre o setor privado e as
instituigdes de ensino (universidades, institutos de pesquisa e de
capacitagdo profissional e técnica), a fim de incorporar as
demandas e necessidades das empresas digitais do futuro,
aplicando conceitos como lifelong learning e educagdo
vocacional.

Para auxiliar a empregabilidade, também disponibiliza aos
alunos, ex-alunos, professores e empresas um escritério de
carreiras. Por meio da plataforma, as empresas podem acessar
os alunos e disponibilizar vagas de empresas, visitas
monitoradas, enfim, trata-se de um elo interessante entre a
academia e o mercado de trabalho.

36 42 Facilitar a obtenc¢do de certificados e o reconhecimento,
junto aos cursos tradicionais, de contelddos adquiridos em
treinamentos vocacionais, seja por meio de parcerias com
instituicdes de ensino vocacional seja por meio de parcerias com
empresas ou outras entidades.

A Facens ndo tem medido esforgcos para que seus alunos e a
comunidade se preparem para enfrentar o mercado de
trabalho. Para tanto, tem promovido a capacitagdo e o
empoderamento das Pessoas para atuarem em Inovagdo e
Transformacgdo Digital de Processos e Modelos de Negdcios,
visando ajudar a diminuir a taxa de desemprego. Além de seus
cursos que sao amplamente reconhecidos pelo MEC e pelo
Mercado, ela criou uma plataforma de cursos a NCursos que tem

um cardapio sortido de cursos relacionados a tecnologia e
inovagdo. https://www.ncursosedu.com.br/main/inicio

Dimensdo Internacional Atuando desde 2015, o DRI — Departamento de Relagdes
Internacionais da Facens — é responsavel por proporcionar a
comunidade Facens oportunidades para internacionalizacdo
ativa dentro e fora do campus, gera¢cdo de conhecimento e
formacdo de liderangas no contexto global. Nossas parcerias
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internacionais sdo firmadas com instituicdes de renome nos
continentes Asia, América e Europa.

Saiba mais no site do DRI:
https://dri.facens.br/retrospectiva-dri-2021/

Eixos de Transformacao:

Economia baseada em dados Visando participar ativamente da Economia baseada em dados,
a Facens tem atuado fortemente em:

56 Promover a cooperagdo entre representantes do governo, de
universidades e de empresas, a fim de facilitar a troca de
conhecimentos e tecnologias relevantes para o mercado de
dados.

58 Avaliar os potenciais impactos sociais e econémicos de
tecnologias digitais disruptivas, como Inteligéncia Artificial e Big
Data, propondo politicas que mitiguem seus efeitos negativos
a0 mesmo tempo em que maximizem seus efeitos positivos.

Para tanto, foi criado o BRAIN - https://ipfacens.com.br/brain-
2/ que tem como objetivo:

O BRAIN desenvolve projetos de inteligéncia artificial e ciéncia
de dados de forma realista e orientada a resultados, buscando
auxiliar a tomada de decisdo em problemas complexos e
atuando nos mais diversos seguimentos da industria.

A equipe é composta por profissionais com alto nivel de
capacidade técnica em Ciéncia dos Dados, Aprendizado de
Maquina e Inteligéncia Artificial, incluindo pesquisadores com
publica¢des cientificas e participacées em renomados eventos
nacionais e internacionais. Portanto, o BRAIN oferece solu¢des
atualizadas e consideradas o estado-da-arte na drea de
Inteligéncia Artificial, Visdo Computacional, Analytics, Big Data,
ou seja todos os segmentos relacionados a Economia Baseada
em Dados.

Um mundo de dispositivos conectados Com relagdo ao item “Um mundo de Dispositivos Conectados”,
o Smart Campus Facens tem atuado fortemente:

60 Em harmonia com as ag¢des destacadas no Eixo “Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagdo”, promover o aprimoramento do
marco legal da CT&I, o aumento da interagdo entre centros
publicos de pesquisa e empresas, e a articulagdo entre as
infraestruturas de pesquisa nacionais e linhas de fomento
voltadas ao desenvolvimento de dispositivos conectados,
visando a promocdo de ganhos de escala e maior coordenagéo
nesse tipo de investimento no Pais"

Além do Smart Lab, que abriga o Centro de Referéncia loT MCTI
Facens, também mantém o CEDEPS - Centro de
Desenvolvimento de Produtos e Sistemas, é parte Integrante do
IPFACENS. Este centro tem como suas atividades iniciaram-se
em outubro/2002, focadas em pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo em equipamentos e sistemas de telecomunicagdes,
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com especialidades em projeto, desenvolvimento e execugao de
hardware, firmware, software e mecanica. A especializagdo e
ampliagdo do conhecimento de seus profissionais
proporcionaram expandir suas atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo para outras areas do
conhecimento. Saiba mais em:
https://ipfacens.com.br/cedeps-2/

Novos modelos de negdcio No que tange aos Novos modelos de negdcios, atendemos aos
itens:

80 Estimular a formagdo de recursos humanos especializados
em tecnologias digitais, incrementando a oferta de forga de
trabalho com competéncias adequadas para atuar em uma
economia digital.

86 Aprimorar e articular Experiéncias de governo que apoiem
startups, incluindo aceleracgdo, captagdo de recursos, mentoria
e conexao com investidores, universidades e empresas ja
consolidadas no mercado.

32 88 Desenvolver ambientes regulatdrios flexiveis (“regulatory
sandboxes”) para testes de modelos de negdcios inovadores

O Smart Campus Facens atende 100% destas necessidades,
conforme fica expresso em seu website:
https://ipfacens.com.br/smart-campus/

Cabe lembrar também que o LIGA — Laboratério de Inovagdo de
Games e Apps também tem auxiliado fortemente empresas a
criarem suas plataformas e digitalizarem seus negdcios. Saiba
mais em: https://ipfacens.com.br/liga-2/

Cidadania a Governo Digital Apesar da Facens ndo ser um municipio, tem procurado se
comportar como tal, para que todas as solu¢des que estdo
sendo prototipadas no campus possam ser estendidas as
cidades, visando ajudar a tornar o governo mais dinamico, mais
proximo da populagao e mais eficiente para resolver problemas
e facilitar a vida do cidad3do. Por conta disto, o Supervisério do
Smart Campus Facens possui uma série de recursos que podem
ser implementados em qualquer cidade, tais como:
gerenciamento inteligente de CFTV; gerenciamento de transito
como solucgGes de inteligéncia artificial para detectar pessoas na
pista, animais, colisdes, estacionamentos em locais incorretos,
fogo ou fumaga, dispositivos de transitos com defeito, entre
outros; na drea de iluminagdo publica, o campus ja conta com
telegestdo; gerenciamento do consumo de energia e de agua
por prédio; geracdo de energia fotovoltaica; consumo de
energia para abastecimento de carros elétricos;
reconhecimento facial para controle de acesso; gestdo de
residuos; entre outros.
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12. Alinhamento com as Tecnologias Digitais Habilitadoras:

A figura a seguir demonstra a aplica¢do de todas estas tecnologias, conforme segue:

12/01/2022 14:11:18
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Figura 1: Supervisério / Dashboard do Smart Campus Facens

O Smart Campus Facens possui 9 Eixos de atuagdo que estdo demonstrados na Figura do Supervisério, a saber: Energia,
Meio Ambiente, Mobilidade e Segurancga, Saude e Qualidade de Vida, Educagdo e Cultura, Industria e Negdcios,
Urbanizagdo e Governanga. Para cada um deles, alunos, professores, startups, parceiros, enfim, toda a comunidade é
convidada a desenvolver solugdes que possam ser integradas ao dashboard para resolver um determinado problema e
que possa ser escalado para as cidades. Desta forma, utiliza todas as tecnologias citadas, a saber:

Internet para conectar todos os sensores e acessar as solugdes baseadas em WEB no
Dashboard;
Blockchain esta em desenvolvimento para autenticar todos os diplomas e certiddes da Facens;

Mobilidade (Mobility -
Tecnologia movel)

Tecnologia moével) —a maioria das solugdes do Dashboard estdo integradas a
aplicativos que podem ser acessados via dispositivos moveis;

Computagdao em Nuvem
(Cloud Computing)

utilizamos a solu¢do da AWS e da OSI para armazenarmos os dados dos sensores;

Computacdo em Neblina (Fog
Computing)

utilizamos em alguns dispositivos que tém a necessidade de processamento de
dados na borda, como é o caso dos radares de velocidade, gerador de energia
fotovoltaico, carro auténomo;

loT — Internet das Coisas
(Internet of Things)

temos para de 40 tipos diferentes de sensores loT espalhados pelo campus que
geram dados para o nosso Dashboard;

5G

fomos o primeiro Campus do interior de SP a receber a autorizagdo para testarmos
solugdes 5G. Os testes estdo concentrados na area de Industria e Negdcios —
Laboratdrio de Industria 4.0, testes do carro autbnomo, bem como para o protétipo
de AVG;

Este documento é parte integrante do Manifesto Brasil Digital - Guia de Referéncia para as Pessoas e OrganizagGes engajadas com
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Big Data

utilizamos em diversas solugdes do Campus. Tanto para os Eixos de Energia, Meio
Ambiente, Saude e Qualidade de Vida, Mobilidade e Seguranga, bem como na drea
de Governanga;

Web analytics

utilizamos as solu¢des da OSI Soft / Aveva para aplicagdo deste recurso;

Inteligéncia de Negdcios (BI -
Business Intelligence)

O BI é utilizado em diversas areas na Facens, como por exemplo na area
Administrativa e Financeira, bem como na drea de Governancga e Académica;

Aprendizado de Maquina
(Machine Learning)

Amplamente aplicado nas solugGes desenvolvidas pelo BRAIN e pelo LINCE, além do
Supervisorio;

Automacdo Robdtica de
Processos (RPA — Robotic
Process Automation)

Aplicado em nosso laboratdrio de Industria 4.0, bem como nos laboratérios de
Automacdo e Robdtica e de Simulagdo;

IA - Inteligéncia Artificial (Al -
Artificial Intelligence)

Utilizado no Dashboard para diversas aplicagdes, bem como nas solugdes
desenvolvidas pelo BRAIN, Industria 4.0; LINCE e Smart Lab;

Servigos cognitivos (Cognitive
Services)

Solugdes por comando de voz e visdo computacional, que sdo aplicadas no
Laboratdrio de Industria 4.0, no LIGA e no LINCE;

Realidade Aumentada
(Augmented Reality)

O LIGA é especialista no desenvolvimento de solu¢gdes com RA e RV e no Smart
Campus contamos com uma solugdo muito interessante de uma maquete interativa
que aplica os conceitos de Realidade Aumentada;

Realidade Virtual (Virtual
Reality)

O LIGA é um laboratdério com diversos tipos de dculos e gadges de Realidade Virtual
que sdo utilizados para desenvolvermos treinamentos para industrias, para imersao
de alguns conteudos, como um Metaverso;

Metaverso ja desenvolvemos um protdtipo que foi langado em dezembro de 2021 para que os
professores pudessem ter acesso a um conteudo diferenciado para apresentar os
conceitos e as oportunidades para a academia e os negdcios.

Prémio Transformacao Digital Brasil — Ozires Silva 2020 2022
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13. Alinhamento com a 62 Hélice:

Academia

Somos um Centro Universitario, portanto este é o nosso principal foco!

Governo

Fomos reconhecidos pelo MCTI como um Centro de Referéncia de loT e Tecnologias
4.0. Participamos ativamente do CET 4.0, que trabalha com o Governo Federal e
Local, bem como com inimeros projetos locais, como é o caso CMCTI — Conselho
Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Empresas

Temos o IPFacens que é um Centro de Pesquisas, autorizado pelo MCTI a trabalhar
com a Lei de Informatica. Trabalhamos com varias empresas que utilizam o campus
como um laboratério de prototipagem e de testes. Além disto, desenvolvemos
diversas solugdes com os demais centros de inovagdo para inUmeras empresas
nacionais e até internacionais.

Sociedade (S)

Somos um Smart Campus dentro de uma Instituicdo de Ensino sem fins lucrativos,
que tem diversos laboratérios de Inovagao, incluindo o LIS — Laboratdrio de Inovagdo
Social

Meio Ambiente (E)

Somos um Smart Campus que possui um foco na drea de sustentabilidade. Para
tanto, mantemos um Comité de Sustentabilidade que atua ativamente em tudo o
que se refere ao Meio Ambiente

Governanca (G)

Para cuidarmos de todos os projetos do 5G Smart Campus Facens, foi criado o
Escritorio de Projetos Facens / PMO, que tem como objetivo aplicar as mais
avancadas ferramentas de gestdo e governancga. Além disto, o Smart Lab Facens,
responsavel pela coleta, analise e apresentagdo de todos os dados dos sensores do
campus, também auxilia na governancga e na gestao dos indicadores dos 9 eixos que
suportam o projeto.
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Prémio Transformacgao Digital Brasil — Ozires Silva 2020 2022
Classificagao

Alinhamento com 62 Hélice e ESG

Academia:
Somos um Centro Universitario — Graduagdo - Pés-Graduagdo — Extensdo

Governo:
Centro de Referéncia de loT e Tecnologias 4.0 MCTI / Participagdo ativa no CET 4.0
e no CMCTI — Conselho Municipal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo.

62 Hélice
51 Hélice Empresa:
IPFacens que é um Centro de Pesquisas, autorizado pelo MCTI a trabalhar com a Lei de

Informaética além de atuar com outros fomentos e em mais de 500 empresas

* Pessoas ao Centro
* Qualidade de Vida
* Inclusio

* Sustentabilidade

Sociedade (S):
Somos um Smart Campus dentro de uma Instituicdo de Ensino sem fins lucrativos, que
tem diversos laboratérios de Inovagdo, incluindo o LIS — Laboratdrio de Inovagdo Social

19,21 e 32 Hélice

Meio Ambiente (E):

Comité de Sustentabilidade que atua ativamente em tudo o que se refere ao Meio
Ambiente integrado ao Smart Lab - Gestdo de Energia, Geragdo Fotovoltaica,
Gestdo de Agua, Compostagem, Coleta e Gestdo de residuos

Governanca (G):
Smart Lab Facens / Escritério de Projetos Facens - PMO / CPA Facens

Classificagdo das Experiéncias de Sucesso
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